KOZSZOLGALTATASI SZERZODES 234567
Szentendre Varos Onkormanyzat épiileteinek karbantartasara, iizemeltetésére
(médositasokkal egységes szerkezetben)

SZERZODO FELEK

Szentendre Varos Onkorményzat (székhely: 2000 Szentendre, Varoshaz tér 3.; PIR tdrzsszam: 731290; ad6szam:
15731292-2-13; képviseli: Fiilop Zsolt polgdrmester®) (a tovdbbiakban: Onkormanyzat)

Varosi Szolgaltatd Nonprofit Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (cégjegyzékszam: Cg. 13-10-040159;
székhely: 2000 Szentendre, Szabadkai u. 9.; addszam: 10822612-2-13; képviseli: Mandula Gergely
vezerigazgatd €S .......oiiiiiiiiiiiiiiiin munkavallald) (a tovabbiakban: (K6zszolgaltato)

I. ELOZMENYEK

1.1. Magyarorszag helyi dnkormanyzatair6l sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban: Motv.) 10. §
(1) bekezdése alapjan az Onkormanyzat ellatja a torvényben meghatarozott kételezé és az altala dnként vallalt
feladat- és hataskoroket. Az Motv. 13. § (1) bekezdés 4. pont az Onkorméanyzat kételezé feladataként hatarozza
meg az egészségiigyi alapellatast, az egészséges életmod segitését célzd szolgaltatasokat, 7. pont a kulturalis
szolgaltatast, 9. pont a lakas- és helyiséggazdalkodasi feladatokat, 14. pont a kistermeldk, 6stermel6k szamara -
jogszabalyban meghatarozott termékeik - értékesitési lehetéségeinek biztositasat, ideértve a hétvégi arusitas
lehetGségét is, 15. a sport, ifjusagi ligyeket, tovabba a nemzeti kdznevelésrol szol6 2011. évi CXC. térvényben
foglaltak alapjan az Onkormanyzatot, mint a koznevelési intézmény mikodtetdjét terhelé miikodtetési
feladatokat. Az ezzel kapcsolatos kozszolgaltatasi feladatok biztonsigos, hatékony és jo mindségben torténd
ellatasaval az Onkormanyzat - a Szentendre Varos Onkorményzat Képviselé-testiiletének Szentendre Varos
Onkormanyzatanak Szervezeti és Miikddési Szabalyzatarol sz616 27/2008. (IX. 10.) énkorményzati rendelet (a
tovabbiakban: SZMSZ) 5. § (5) bekezdés értelmében - Kozszolgaltatot bizta meg, és a Kozszolgaltatd részére
az Onkormanyzat - az ott meghatarozott alanyi, targyi és tevékenységi korben, illetleg idSbeli és teriileti
hatallyal - kizarolagos jogot biztositott.

1.2. A Felek a kozszolgaltatasi feladatok ellatasa érdekében — jelen szerzédést érintéen — az alabbi targyu
kozszolgaltatasi szerzodést kototték:
Szentendre Varos épiileteinek karbantartasa, lizemeltetése targyt 2013. 08. 01-én kelt kdzszolgaltatasi
szerzdés

1.3. A Felek — figyelemmel a szerz6dés alkalmazasanak tapasztalataira — megallapodnak abban, hogy a fenti
szerz6dést jelen szerzédéssel modositjak.

1.4. Az 1.2. pontban megjeldlt szerz6dést a felek hatarozott idére, 10 évre kototték. Jelen szerz6désmodositas a
fenti szerzédések hatalyba 1épését nem érinti, hatalyat pedig annyiban érinti, hogy a fent megjelolt szerzédés
jelen szerzédéssel modositott szovege 2015. januar 1-t6l — egységesen — 2023. junius 30-ig hatalyos.

1.5. A felek megallapodnak abban, hogy jelen kozszolgaltatasi szerz6dés az alabbi kdzszolgaltatasi feladatokat
érinti:
Szentendre Varos tulajdonaban/kezelésében 1évo ingatlanok karbantartasa, izemeltetése

! Médositotta: Szentendre Varos Onkormanyzat Képvisel§-testiiletének 54/2015. (I111.12.) Kt. sz. hatérozata

2 Médositotta: Szentendre Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 286/2016. (X11.8.) Kt. sz. hatarozata, hatalyos 2017.01.01-t61
3 Médositotta: Szentendre Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 57/2017. (I11.9.) Kt. sz. hatarozata

4 Modositotta: Szentendre Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 277/2017. (XII. 7.) Kt. sz. hatirozata. Hatalyos 2018. januar
1-t6l.

5 Médositotta: Szentendre Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 196/2018. (X1.15.) Kt. sz. hatarozata

6 Médositotta Szentendre Varos Onkorményzat Polgdrmesterének veszélyhelyzet idejére biztositott jogkdrében kiadott 198/2020.
(XII. 16.) Kt. sz. hatarozata. Hatalyos: 2021. 01.01.

7 A szerzédést modositotta Szentendre Viros Onkormdnyzat KépviselG-testiiletének ...../2021. (XII.15.) Kt. sz. hatdrozata. Hatdlyos:
2022. 01. 01.

8 Pontositotta Szentendre Varos Onkormanyzat Polgarmesterének veszélyhelyzet idejére biztositott jogkorében kiadott 198/2020.
(XII. 16.) Kt. sz. hatarozata.




1.6. Felek a kozszolgaltatas pontos kereteinek kialakitasa érdekében a Szerzodésben — a Kiilon Jogszabalyokkal
Osszhangban — meghatarozzak a Kozszolgaltatot terheld Kozszolgaltatasi Kotelezettség tartalmat, mennyiségi
és mindségi paramétereit, teriileti és id6beli hatalyat, valamint a biztositott Kizarolagos Jog tartalmat.

1.7. Felek a Kozszolgaltatasi Szerz6dést az Europai Unio miikddeésérdl szolo szerzédés 106. cikke (2)
bekezdésének az altalanos gazdasagi érdekii szolgaltatasok nyujtasaval megbizott egyes vallalkozasok javaira
kézszolgaltatas ellentételezése formajaban nyujtott allami tamogatdsra valo alkalmazasarol sz616 2012/21/EU
bizottsagi hatarozatban (HL L 7., 2012.1.11., 3-10. 0.) — a tovabbiakban: EU hatarozat — foglalt rendelkezések
figyelembe vétele mellett kotik meg ugy, hogy a Szerzddés megfeleljen a hatarozat altal eldirt
kovetelményeknek.

MINDEZEKRE TEKINTETTEL, A FELEK AZ EGYUTTMUKODES TOVABBI FORMAJAROL AZ
ALABBIAKBAN ALLAPODNAK MEG

II. A SZERZODES TARGYA, A KOZSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG TARTALMA

2.1. A Kozszolgaltato jelen szerzodés alapjan ellatando feladatai az alabbiak:

Szentendre Véros Onkormanyzat tulajdonaban/kezelésében 1évo, jelen szerzddés mellékleteiben felsorolt
ingatlanok karbantartasa, izemeltetése, igy kiilondsen:

- acsmunkak (t0szerkezetek felmérése, javitasok, szarufa-, cserépléc, szelemenfa, javitasok, potlasok,
faanyagvédelmi szakvélemények készittetése, a viharkar vagy egyéb okok miatt a cserepek potlasa, javitasa,
igazitasa)

- épiiletbadogos munkak (badogos munkak felmérése, elvégzése, javitasa, potlasa, csapadékcsatorna javitdsa,
tisztitasa, kivaltasa, potlasa, tetok szigetelése)

- kémiives munkak, homlokzatjavitas, statikai helyreallitas, falazat épités bontés, helyreallitas, belsdfal és
mennyezet javitas (kdmiivesmunkak felmérése, elvégzése, falazatok épitése- bontasa, nyilaszarok athelyezése,
kivaltasa, faljavitasok, falpotlasok elvégzése, az épiiletek kiilsé homlokzatdnak javitdsa, potlasa, é€let-és
balesetveszélyes falrészek, homlokzatok javitasa balesetmentesitése, statikai szakvélemények készittetése,
labazatok javitasa, épiileten beliili egyéb kémiivesmunkak elvégzése, konnyliszerkezetes falak épitése, bontasa,
javitasa, poétlasa, faszigetelések el6készitése, elvégzése, szinezése, keritések javitdsa, potlasa, épitése,
athelyezése)

- burkolatjavitas (padlozatok felmérése, bontasa, javitasa, potlasa, mind hideg mind meleg burkolatok esetében
(fali csempe, jarélapok, laminalt parketta, faparketta) ehhez kapcsolodd falburkolatok javitasa, kiegészitése,
poétlasa, lerakasa kiilonféle penészes falfeliiletek, padloburkolat alatti részek kezelése)

- kémények javitasa (a kiadott tizrendészeti figyelmeztetdben felsorolt hibak javitasa, potlasa, kiegészitése,
kémények elbontasa, fugapotlasa, omladozd kéményfej javitdsa, 0j szerelt kémény épittetése, kémények
lezarasa, minden egyéb kdmiives,-és acsmunkak (szelemenfa,- szarufa- cseréplécek kivaltasa, javitasa, bontasa,
poétlasa, tetdkibuivo beépitése, tisztitdajtok cseréje, potlasa, beépitése, kémények bélelése, ki nem égethetd
kéményben lerakodott szurokréteg egyéb technologiai uton valo eltavolitasa)

- festés, mazolas (falfestések, javitasok, ezen falak vagy falrészek el6készitése, glettelése, nyilaszarok (ajtok,
ablakok, tetdkibuvok, kutyadlak), kiilsé ill. bels6 részeinek mazolasa, lekezelése)

- elektromos halozat, villamvédelem, érintésvédelem javitdsi, szerelési munkék (az elektromos halozatok,
felmérése, javitdsa, potlasa, hibelhdritasa, szerelése, villanyégdk (hagyomanyos, energiatakarékos) potlasa,
épiileten beliil és a kiilso részein, elektromos kapuk, egyéb az ingatlanhoz tartozé udvari, ill. kozos teriileten 1évo
lampak, kandelaberek javitdsa, szerelése, villamoshalézatok kiépitése, klimak beszerelése, mozigépek
klimatizalasanak  karbantartasa®.  Erintésvédelmi, villamvédelmi jegyzékonyvek — készittetése, a
jegyzokonyvekben feltart hibak javittatasa, lejart jegyzokonyvek esetén 1Uj jegyzokonyvek készittetése.
Szabvanyos mérohelyek kialakitasa. Vilagitotestek javitisa, potlsa, szerelése. Aramlopasok kivizsgilasa,
megsziintetése. )

9 Kiegészitette: Szentendre Varos Onkorméanyzat Képviseld-testiiletének 196/2018. (X1.15.) Kt. sz. hatarozata
10 A tlizvédelemmel kapcsolatos feladatokat tordlte Szentendre Varos Onkormanyzat Polgarmesterének veszélyhelyzet idejére




- épiiletasztalos munkak, nyilaszarok javitasa, cseréje, zarjavitas, csere, butorasztalos munkak (mindenféle nemi
nyilaszard ajto, ablak, kapu, garazsajto allapotanak felmérése, sziikséges javitasa, potlasa, cseréje, athelyezése.
Fabol késziilt butorok javitasa, 0sszeszerelése, potlasa, kiegészitése, mindenféle tipusu zar javitasa, cseréje,
potlasa, beépitése. Rolok, reddnyok javitasa, kiépitése, potlasa. Paravanok, podiumok dsszeszerelése, lebontasa.)

- ivegezés (mindennemt livegezés felmérése, javitasa, potlasa, cseréje.)

- viz-csatorna vezetékek, szerelvények szerelése, cseréje, csétorés elharitas, dugulas elharitas, szippantas (a
vizesblokkok javitdsa, mosdo, zuhany csaptelepek, szifonok, wc elzardk, biizelzardk javitasa, we tartalyok,
lehuzok javitasa, cseréje, potlasa. Cs6torések kivizsgalasa, javitdsa, régi vezetékek kivaltasa. T¢éli idoszak eldtt
iires helyiségek fagytalanitasa. Duguldsok elhdritasa, szippantdsok megrendelése. Udvari csapadék-, Szennyviz
elvezetdk javitasa, potlasa, cseréje, kiépitése és felmérése.)

- fiités szerelés (fiitésszezon el6tt kazanok karbantartdsa, ellendriztetése szakcéggel, meghibasodas esetén
javitasa, kazancsopdgések hegesztése, meghibasodott alkatrészek cseréje, radiatorok javitasa, cseréje, potlasa,
beszerzése.)

- Rovar, ragcsalo, darazsirtas

- Fakivagas, gallyazas (baleset- és életveszélyes fak gallyazasa, kivagasa)

- Kutfertotlenités megrendelése, ha az ANTSZ vizsgalat indokoltta teszi, kut javitasi munkak,

- Az ingatlanok miiszaki felmérése, miiszaki allapotara vonatkozo adatbazis 1étrehozasa és folyamatos frissitése,
- Egyéb az ingatlanok karbantartasaval, iizemeltetésével kapcsolatosan felmeriilé feladatok. !

2.2. Az Onkormanyzat ltal bérbeadott lakas- és nem lakdscélti ingatlanok vonatkozasaban a Szolgaltaté latja el
a fenti feladatok korében azon feladatokat, melyek a lakok altalanos karbantartasi kotelezettségét meghaladéan
a bérbeadot terhelik.

2.3. Az intézmények, gazdasagi tarsasagok altal hasznalt — 6nkormanyzati tulajdont - ingatlanok karbantartasa,
iizemeltetése.

A karbantartasi, lizemeltetési feladatokat kezdeményezheti kiilonosen:

- az Uigyfélszolgalat (lakossagi bejelentés alapjan),

- Szentendrei K6zos Onkormanyzati Hivatal,

- a kozszolgaltatas korébe esd intézmény vezetdje,

- a kozszolgaltatas korébe esd ingatlant hasznald gazdasagi tarsasag vezetdje.

122.3.a) Jelen szerzédéssel érintett onkormdnyzati bérlakdsok és nem lakdscéli ingatlanok, tovibbd az
onkormdnyzat tulajdondban/kezelésében lévo gardzsok és pincék jegyzékét a szerzodés 3. sz. melléklete
tartalmazza. 4 3. sz. mellékletben cimmel szerepld ingatlanok esetében a kozfeladatot - az adott cimen
onkormdnyzati intézmény vagy legaldbb részhen énkormdnyzati tulajdonii cégek dltal haszndlt - minden
helyiségben el kell litni.™

2.3.b) A szerzddés 4. sz. melléklete tartalmazza kizszolgadltatds korébe esd intézmények és ingatlanok jegyzékét.

2.3.C) A 3-4. sz. mellékletek a szerzédéskotés idépontjiban az Onkormdnyzat tulajdondban, kezelésében,
fenntartasaban lévé vagyonelemeket, és onkormdnyzati fenntartisu intézményeket, onkormdnyzat dltal
alapitott gazdasagi tarsasdgokat tartalmazzak. Amennyiben a vagyonelemek, intézmények vagy gazdasagi
tarsasdgok kore idékozben viltozik, az Onkormdnyzat kotelezettséget villal arra, hogy a viltozdsrdl irdasban
értesiti Kozszolgaltatot, aki az uij vagyonelemre vonatkozo feladatokat az értesitést kivetoen koteles elldtni.

biztositott jogkdrében kiadott 198/2020. (XII. 16.) Kt. sz. hatarozata. Hatalyos: 2021. 01.01.

1L A fiist és tlizjelz8 rendszerekkel, poroltd késziilékekkel kapcsolatos feladatokat tordlte Szentendre Varos Onkorményzat
Polgarmesterének veszélyhelyzet idejére biztositott jogkdrében kiadott 198/2020. (XII. 16.) Kt. sz. hatarozata. Hatalyos: 2021. 01.01.
12 4 pontot egyértelmiisitette és a mellékletekkel Gsszhangba hozta Szentendre Viros Onkormdnyzat Képviseld-testiiletének
/2021, (XIL.15.) Kt. sz. hatdrozata.

13 Beillesztette: Szentendre Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 57/2017. (I11.9.) Kt. sz. hatarozata




2.4. Az egyes feladatok részletezését az Onkormanyzat éves koltségvetésével osszhangban, a jovahagyott Eves
Kozszolgaltatasi Terv tartalmazza.

Kozszolgaltatasi Kotelezettség idotartama

2.5. A Szerzédés alapjan a Kozszolgaltatd Kozszolgaltatasi Kotelezettsége jelen szerzédés el6zményeként
meghatarozott szerzodések hatalyba 1épésének napjatol 2023. junius 30. napjaig all fenn.

Ellentételezések

2.6. A Kozszolgaltatd a Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitése soran felmeriilt — Kozszolgaltatasi
Kotelezettségekhez kozvetleniil vagy kozvetetten kapcsolodé — koltségek és raforditasok, valamint az Esszerti
Nyereség fedezetének bevételekkel nem biztositott részére koltségkiegyenlitésre jogosult. A Felek a Szerzdés
IV. fejezetében (Kompenzdicio meghatarozasa, kifizetése és éves elszamoldsa) foglaltak szerint szamitott
kotelezettségeik teljesitésére kotelezettséget vallalnak.

2.7. Felek a Kozszolgaltatasi Kotelezettséggel dsszefiiggésben az Onkormanyzat altal Kdzszolgaltatonak eseti
alapon nyujtott esetleges beruhazasi timogatasokrol kiilon megallapodasokat kdtnek.

Mennyiségi és minéségi kovetelmények

2.8. Kozszolgaltaté a Kozszolgaltatisi Kotelezettséget a Szerzédésben, valamint az Eves Kozszolgaltatasi
Tervben és a Kiilon Jogszabalyokban meghatarozott mennyiségi és mindségi paraméterek, valamint biztonsagi
kovetelmények szerint koteles teljesiteni.

Teljesitmény Kotbér

2.9. Ha a Kozszolgaltato a Kozszolgaltatasi Kotelezettségét neki felrohatdo modon — a Szerzédés, illetve az Eves
Kozszolgaltatasi Terv rendelkezései megsértésével — hibasan teljesiti, akkor a Kozszolgaltatot Teljesitmény
Kotbér fizetési kotelezettség terheli.

2.10. A Teljesitmény Ko6tbér évente egy alkalommal, a Szerzédés 4.16. pontja (Eves elszamolas) szerinti éves
elszamolaskor az Eves Miikddési Jelentés alapjan, a Jogos Kompenzacidigénnyel egyiitt keriil elszamolasra.

2.11. A Teljesitmény Kotbér abban az esetben érvényesithetd, ha az Onkormanyzat a hibas teljesités kijavitasara
Kozszolgaltatot irasban felszolitja, és Kozszolgaltatd a felszolitas ellenére 15 napon beliil felrohatéan nem
(hibasan, vagy alul) teljesit. Ebben az esetben az Onkormanyzat a Teljesitmény Kotbér igényrdl — az
Osszegszeriség megjelolésével — tajékoztato levelet kiild.

2.12. A Felek az eseti megrendelések esetén az Eseti Szerzddésekben rendelkeznek a kotbérfizetési
kotelezettségrol, mértékérdl, szabalyairol.

III. EVES KOZSZOLGALTATASI TERV

Eves Kozszolgaltatasi Terv elkészitése

3.1. Kozszolgéaltato koteles minden évben legkésébb december 3 1. napjaig a kdvetkezd évre vonatkozo tervezett
Kompenzaci6 igénnyel egyiitt a jelen kdzszolgaltatasi szerz6désbdl fakado kotelezettségek elldtasdnak adott
évre vonatkoz¢ feltételeirdl szol6 tervet az Onkormanyzatnak atadni.

3.2. Kozszolgaltatd koteles tervezetében olyan javaslatokat tenni, amelyek eldsegitik a Kozszolgaltatasi
Kotelezettség minél magasabb szinvonalon és/vagy alacsonyabb kdltségszinten, illetve nagyobb hatékonysaggal
torténd teljesitését.

3.3. Onkorményzat az évre vonatkozo Eves Kozszolgéltatasi Tervet legkésébb a targyév marcius 31-ig fogadja
el. Az Eves Kozszolgaltatisi Terv elfogadasinak késedelme esetén, annak elfogadasaig, Kozszolgaltatd a
Kozszolgaltatasi Kotelezettséget az el6z6 évre vonatkozd Eves Kozszolgaltatasi Tervben foglaltak alapjan
koteles teljesiteni.

Eves Kozszolgaltatasi Terv tartalma




3.4. Felek az Eves Kozszolgaltatasi Tervben — dsszhangban a jelen Szerzddéssel — legalabb a kovetkezoket
kotelesek rogziteni:

(@) a Kozszolgaltatasi Kotelezettség részletes feladatainak meghatarozasa, mennyiségi és/vagy
mindségi paramétereinek sziikség szerinti aktualizalasa;

(b) az Eldiranyzott Kompenzacio mértéke, melynek alapja a Kozszolgaltato altal,
onkoltségszamitassal alatamasztva javasolt éves dij;

() a Kozszolgéltato altal elvégzends Ugyfél elégedettség felmérés részletei;

(d) a Teljesitmény Kotbér esetleges aktualizalasa;

(e) az Esszer(i Nyereség maximalis értéke;

) az éves dij;

) a havi kompenzacidigény szamitasdhoz sziikséges, szezonalitast figyelembe vevd Szezonalis

Szorzdszamok

3.5. Felek az Eves Kozszolgaltatasi Tervben a fentieken tilmenden egyéb kérdéseket is meghatarozhatnak.
Egyedi Targyéven Beliili Kozszolgaltatasi Megbizasok (Egyedi Megbizasok)

3.6. Az Onkormanyzat jogosult az Eves Kozszolgéltatisi Tervben nem rogzitett, a Terv elfogadasanak
idépontjdban elére nem lathato, de az Onkormanyzat szamara a kiils§ feltételek valtozdsa miatt sziikségessé
vald, soron kiviili, a Kozszolgaltatasi Kotelezettség korébe tartozo eseti feladatok elvégzésével is megbizni a
Kozszolgaltatot (,,Egyedi Targyéven Beliili Kozszolgaltatasi Megbizasok™) azzal, hogy ezen Egyedi Targyéven
Beliili Kozszolgaltatasi Megbizasoknak a Szerzodéssel dsszhangban kell allniuk. Az Egyedi Targyéven Beliili
Kozszolgaltatasi Megbizasok ellentételezésére a Szerzddés 1. szamu mellékletében foglalt Kompenzaciod
szamitasi modszertan szerint az éves Eldiranyzott Kompenzacié dsszegén beliil tartalékkeret keriil megképzésre.
A tartalékkeret az Eves Kozszolgaltatasi Tervben meghatarozott elére lathaté feladatokra ElSiranyzott
Kompenzacio sszegének a 0 szazaléka. Az Eves Kozszolgaltatasi Terv modositasa nélkiil ellentételezhetéek az
Egyedi Targyéven Beliili Kozszolgaltatasi Megbizasok az eldbbiek szerint képzett tartalékkeret 6sszegéig. Az
Eves Kozszolgaltatasi Tervben és az Egyedi Targyéven Beliili Kozszolgaltatasi Megbizasok alapjan kiadott
feladatok egylittesen keriilnek figyelembevételre az éves elszamolas keretében torténé Kompenzacid
szamitasaban. Az Egyedi Targyéven Beliili Kozszolgaltatasi Megbizasok ellenértékének az Onkormanyzat altal
kifizetett 6sszegek a Kifizetett Kompenzacio részét képezik.

3.7. Amennyiben a Felek tartalékkeretet nem kotnek ki, ugy Targyéven Belili kozszolgaltatasi Megbizasok
végrehajtasara abban az esetben van lehet6ség, ha annak forrasardl az Onkormanyzat gondoskodik.

IV. KOMPENZACIO MEGHATAROZASA, KIFIZETESE ES EVES ELSZAMOLASA

Kompenzacié

4.1. Kozszolgaltaté a Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitése ellentételezéseként Kompenzaciora jogosult,
illetve az Onkorményzat a Kompenzaci6 teljesitésére koteles a Szerzédésben meghatarozott feltételekkel,
melynek 0sszege kozszolgaltatassal érintett feladatokkal kdzvetleniil vagy kozvetett kapcsolatban felmertilt és a
Szerz3dés szerint szamitott koltségek és raforditasok Esszerii Nyereséggel novelt dsszege.

Kompenzacié szamitasa

4.2. A Kompenzacio mértékét a Szerz0dés 1 sz. mellékletében (Kompenzdcio szamitasanak modszere) foglaltak
szerint forintban kell meghatarozni.

4.3. AKompenzacio mértékét a 2012/21/EU bizottsagi hatarozat 5. cikke szerint kell megallapitani. A tdmogatas
mértéke nem haladhatja meg a kozszolgaltatas ellatasanak netto koltségét, azaz a kozszolgaltatas mitkddtetésével
kapcsolatban felmeriilt koltségek és az ezzel dsszefiiggésben keletkezett bevételek kiilonbségét, figyelembe véve
egy, a kdzszolgaltatas ellatasahoz kapcsolodo sajattdke-rész alapjan varhato ésszerdi profitot is.

4.4. A Kompenzaci6 szamitasanak alapja — a Kdzszolgéltatasi Tervhez és Jelentéshez hasonléan — a szamviteli
torvény Osszkoltségeljarassal készitett eredmény kimutatasa, illetve annak tovabbtagolt valtozata.

4.5. A 2012/21/EU bizottsagi hatarozat 2. cikk (1) bekezdés a) pontja értelmében a Kompenzacido mértéke
feladatonként nem haladhatja meg évenként a 15 milli6 eurdt.

Keresztfinanszirozas tilalma




4.6. Kozszolgaltatdo a Kompenzaciot kizarolag a Kozszolgaltatasi Tevékenység koltségének finanszirozasara és
az Esszer(i Nyereség megképzésére jogosult és koteles felhasznalni.

4.7. Anem a Kozszolgaltatasi Tevékenység koltségének finanszirozasara és az Esszerti Nyereség megképzésére
felhasznalt, az Onkorményzat koltségvetése terhére kifizetett Kompenzacio tekintetében Kozszolgéltatot
visszafizetési kotelezettség terheli (olyan mértékig, amilyen mértékben az Onkormanyzat koltségvetése terhére
kifizetett Kompenzacié nem a Kozszolgiltatdsi Tevékenység koltségének finanszirozasira és az Esszerii
Nyereség megképzésére keriilt felhasznalasra). A nem szerzédésszertlien felhasznalt 6sszeget K6zszolgaltatd az
Onkormanyzat altali tényleges kifizetés és a Kozszolgaltaté altali tényleges visszafizetés kozott eltelt iddszakra
felszamitott kamattal novelten koteles visszafizetni. A kamat mértékére a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése az
iranyado.

4.8. Kozszolgaltatd Kozszolgaltatasi Kotelezettségén tul végzett tevékenységének eredményét a Kompenzacio
szamitasanal nem lehet figyelembe venni.

Az Eléiranyzott Kompenzicié meghatarozasa

4.9. Kozszolgaltato koteles minden évben legkésébb december 31. napjaig — a kovetkezd évre vonatkozo Eves
Ko6zszolgaltatasi Tervével egyiitt — az Onkormanyzatnak atadni a kdvetkezd naptéri évre vonatkozod elézetes
lizleti terve alapjan, a Szerz6dés 1. sz. mellékletében (Kompenzdcio szamitasanak modszere) foglaltak szerint a
kovetkez6 naptari évre vonatkozo tervezett Kompenzacio igényét (igényelt Eldiranyzott Kompenzacio)

4.10. Az Onkormanyzat jogosult a Kzszolgaltato altal benyujtott terveket ellendrizni és arrdl egyeztetéseket
kezdeményezni.

4.11. A Felek altal kdlesondsen elfogadott Kompenzacio igényt az Onkorméanyzat kéltségvetésében rogziti.
Az Eldiranyzott Kompenzacio vagy tervezett visszatérités teljesitése

4.12. Kozszolgaltatd jogosult a targyhonap 05. napjaig, az ElSiranyzott Kompenzacio 1/12 részének a
Szezonalitasi Szorzoval sulyozott dsszegére, melyet Onkormanyzat a Kozszolgaltat6 MKB Bank Zrt-nél
vezetett 10300002-10559524-49020011 szamu szamlajara utal.

4.13. Az Onkormanyzat targyévi koltségvetésének elfogadisiig a targyévet megelézé évi Eldiranyzott
Kompenzaci6 1/12 része alapjan keriilnek teljesitésre a havi kifizetések azzal, hogy az Onkormanyzat targyévi
koltségvetésének elfogadasat kovetden legkésdbb 30 napon beliil Felek kotelesek a kiilonbozetrdl elszamolni.
Ha az ily modon teljesitett havi kifizetések Osszege kevesebb annal, mint ami a targyévi Eldiranyzott
Kompenzacié dsszege alapjan a Kozszolgaltatonak jar, akkor az Onkormanyzat koteles a kiilonbozetet egy
Osszegben a Kozszolgaltatdé bankszamlajara atutalni. Ellenkezd esetben a kiilonbozet a targyévben hatralévo,
kovetkezd havi kifizetések dsszegébdl az Onkormanyzat 4ltal levonasra (beszamitasra) keriil.

Késedelmi kamat

4.14. Felek az esedékes fizetési kotelezettségiik késedelmes teljesitése esetén késedelmi kamatot kotelesek
fizetni az esedékességtdl a fizetés tényleges teljesitéséig eltelt iddszakra vonatkozdan. A kamat mértékére a Ptk.
6:155. § (1) bekezdése az iranyado.

Eves elszamolas

4.15. AKbzszolgaltatd koteles jelezni az Onkorményzatnak a targyévre vonatkozéan az eldzetes (varhato) adatai
alapjan az 4.21. pont (Alulkompenzdcio megtéritése) szerinti alulkompenzacié vagy az 4.23. pont
(Tulkompenzacio visszatéritése) szerinti tilkompenzacio becsiilt 6sszegét (ha van ilyen) annak érdekében, hogy
az figyelembe vehetd legyen — az esettdl fiiggden — az Onkorményzat kovetkezé évre vonatkozé kdltségvetési
tervezésében. E kotelezettség teljesitésének hatarideje minden naptari év november 30. napja.

4.16. A Kozszolgaltatd az el6z6 év iddszakardl — az auditdlt éves beszamolo elkészitése érdekében — marcius
31-ig el6zetes kompenzaciods elszamolast készit, mely tartalmazza a 10-12. honap elszamolasanak részletezését
is. Az elszamolas Kozszolgaltatdsi Tevékenységi Szerzddések szerinti felosztasban tartalmazza a
kozszolgaltatasi tevékenység ellatasanak elszamolasat, illetve tartalmazza az Eseti Megbizasi Szerzddések
elszamolasait is. Az elszamolas tartalmazza az el6z6 évre jaré Jogos Kompenzacioigény 0sszegét, tartalmazza
az esetlegesen alkalmazando Teljesitmény Kotbér levonasat; valamint a Jogos Kompenzacidigény és a Kifizetett
Kompenzacio kiilonbozetét (ha van ilyen). A végleges elszamolashoz Ko6zszolgaltatd koteles kiszamitani és az




Onkormanyzatnak megadni:

(@) az Eves Kozszolgaltatasi Jelentés alapjan, az el6z6 évre jard Jogos Kompenzacidigény Osszegét (amely
tartalmazza az esetlegesen alkalmazando Teljesitmény Kotbér levonasat);

(b) aJogos Kompenzacidigény és a Kifizetett Kompenzacid kiillonbozetét (ha van ilyen);

4.17. Az Onkorméanyzat jogosult a Kozszolgaltato altal készitett szimitasokat ellenSrizni és arrdl egyeztetéseket

kezdeményezni.

4.18. Az éves elszamolas alapja a Felek altal kolcsonosen elfogadott Jogos Kompenzacioigény.

4.19. A Felek az Eldiranyzott Kompenzacio és a Jogos Kompenzacidigény kozti esetleges kiilonbozet

elszamolasat kotelesek olyan idében rendezni, hogy az a Kozszolgaltaté auditalt éves beszamoldjanak

elfogadasat hataridében lehetové tegye.

4.20. A jelen pont rendelkezéseinek alkalmazasaval elszamolast kell késziteni a Szerz6dés megsztiinésekor, és az

ezen elszamolas alapjan meghatarozott esetleges alulkompenzacié vagy tilkompenzacid dsszegét legkésobb a

Szerz6dés megsziinésétol szamitott 30 napon beliil a fizetésre kotelezett Fél a masik Félnek megtériteni koteles.

Alulkompenzacié megtéritése

4.21. Ha a targyévi varhato adatok alapjan a targyévi varhatd Jogos Kompenzacidigény nagyobb a targyévi
varhato Kifizetett Kompenzacid dsszegénél, a 4.9. pont szerinti, a targyévet kdvetd évre vonatkozo Eléiranyzott
Kompenzacié szamitasanal a varhato alulkompenzaciot figyelembe kell venni. Amennyiben a varhato
alulkompenzacié miatti likviditasi hidny veszélyeztetné a Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitését,
Kozszolgaltato az Eves Kozszolgaltatasi Terv modositasat jogosult kezdeményezni.

4.22. Ha az éves végleges elszamolas alapjan a Jogos Kompenzacidigény ¢és Kifizetett Kompenzacié alapjan
szamitott alulkompenzacid tényleges dsszege eltér az eldbbiek szerint meghatarozott varhat6 dsszegtol, akkor
az Onkorményzat az éves végleges elszdmolast kovetden legkésébb 30 napon beliil kdteles a kiilonbozetet a
Kozszolgaltato altal megjeldlt bankszamlara atutalni.

Tilkompenzacié visszatéritése

4.23. Amennyiben a targyévi varhaté adatok alapjan a Jogos Kompenzacidigény kisebb a targyévi varhato
Kifizetett Kompenzacidé Osszegénél, ugy a kiilonbozetet (tilkompenzacidt) annak mértékétol fliggéen az
alabbiak szerint kell visszatériteni:

a) ha a talkompenzacié varhato dsszege nem haladja meg az atlagos éves ellentételezés dsszegének10%-
at, akkor a tulkompenzacio atvihetd a kovetkezd idészakra, és levonhatd az arra az idészakra fizetendd
tamogatas Osszegébll, azaz a 4.9. pont szerinti, a targyévet kovetd évre vonatkozd ElGiranyzott
Kompenzacié szamitasanal a varhato tilkompenzaciot csokkentd tényezéként figyelembe kell venni.

b) Ha az éves végleges elszamolas alapjan a Jogos Kompenzacidigény és a Kifizetett Kompenzacio alapjan
szamitott tilkompenzacid tényleges Osszege eltér az elébbiek szerint meghatarozott varhatd Gsszegtol,
akkor a varhato és a tényleges tulkompenzacié eltérés a targyévet kovetd évre vonatkozé Kompenzaciot
csokkenti.

¢) ha a tilkompenzacio varhato dsszege meghaladja a targyévi varhato Kifizetett Kompenzacio 10%-4t, a
tulkompenzacié varhatdo Osszegével a targyévben hatralévé Kifizetett Kompenzaciot kell csdkkenteni,
illetve a Kompenzicioba nem beszamithaté dsszeget a Kozszolgaltatd koteles az Onkorméanyzatnak a
targyév december 31-ig visszafizetni.

4.24. Ha a Kozszolgaltatd a 2012/21/EU bizottsagi hatarozat 5. cikkének megfelelden meghatarozott 6sszeget
meghaladd tamogatasban részesiil, a Kozszolgaltatod a tilkompenzaciot visszafizetni koteles.

Az alul- és tulkompenzicié szamviteli elszamolasa

4.25. A targyévet kovetd évben az Elbéiranyzott Kompenzacid meghatirozasa soran csokkentd vagy noveld
tételként figyelembe veendd alulkompenzacio, illetve tulkompenzacié Osszegét idébeli elhatarolasba kell
helyezni.

4.26. AKozszolgaltaté a Kompenzaciorol olyan elkiilonitett elszamolast kdteles vezetni, amelybdl a 2012/21/EU
bizottsagi hatarozat 5. cikkének (2)-(4) bekezdésben meghatarozott kdvetelmények ellendrizhetdk.

V. KOZREMUKODO IGENYBEVETELE




Kozremiikodé igénybevétele

5.1. Kozszolgaltaté jogosult arra, hogy Kozszolgaltatasi Kotelezettsége teljesitése érdekében egy vagy tobb
Kozremiikodot vegyen igénybe, ha ezaltal a Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitésének hatékonysaga, illetve
mindsége javul és/vagy koltségei csokkennek.

5.2. A Kdzszolgaltato és a Kozremitkodok kozotti szerzodések rendelkezései nem lehetnek ellentétesek a jelen
Szerzddésben foglaltakkal.

Koézremiikodé kivalasztasanak szabalyai

5.3. AKozszolgaltato a Kozremiikodot a Kbt. rendelkezéseinek megfelelden, az 9sszeszamitas és mas szabalyok
alapjan Ko6zbeszerzési szabalyzata szerint koteles kivalasztani.

Kozszolgaltato tajékoztatasi kotelezettsége

5.4. Az Onkormanyzat erre iranyuldé kérelme esetén, annak kézhezvételét kovetSen legkésSbb ot (5)
munkanapon beliil, a Kozszolgaltatd koteles tajékoztatni az Onkormanyzatot — a koziizemi szolgaltatok
kivételével — a Kozremitkodok korérdl, feladataik terjedelmérdl €s szerzddéses feltételeikrol.

Felel6sség

5.5. Kozszolgaltatd a Kozremiikodo teljesitéséért ugy felel, mintha sajat maga teljesitett volna.
VI. ELLENORZES

Kozszolgaltaté beszamolasi kotelezettsége

6.1. Kozszolgaltatd koteles a Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitésérdl félévente az iddszak végét kovetd 60
napon beliil, valamint évente a végleges éves elszamolassal egyidejiileg az Onkormanyzatot tajékoztatni. Az
Eves Kozszolgiltatdsi Jelentésben Kozszolgaltatd a Kompenzacio elszamolasardl, valamint a Szerzédés
teljesitésének és a Kozszolgaltatasi Tevékenység ellatasanak tapasztalatairdl — szamszer(i adatokkal
alatdmasztott — 5sszesitd tajékoztatast nynjt az Onkormanyzat részére.

6.2. Amennyiben Kozszolgaltaté a kozszolgaltatas korén belill és kiviil is végez tevékenységeket, akkor a
2012/21/EU bizottsagi hatarozat 5. cikkének (9) bekezdése értelmében a kdzszolgaltatas kdltségeit és bevételeit
a tobbi szolgaltatasétol elkiilonitve kell kimutatnia bels6 szamlaiban, a kdltségek és bevételek elkiilonitésének
paramétereivel egyiitt. A kozszolgaltatason kiviil esé tevékenységek koltségei magukban foglaljak az dsszes
kozvetlen koltséget, a kozos koltségek aranyos részét és a megfeleld tokemegtériilést. E kdltségekre nem adhatod
ellentételezés.

Onkorminyzat ellenérzési joga

6.3. Az Onkormanyzat jogosult (illetve jogszabalyban meghatarozott esetekben koteles) a Kozszolgaltato
Szerz6désben vallalt és jogszabalyokban eldirt kotelezettségei teljesitését — sajat maga vagy szakértd
bevonasaval — ellen6rizni.

6.4. Kozszolgaltato koteles az ellendrzés soran az Onkormanyzat képviseldivel (ideértve az Onkormanyzat 4ltal
megbizott szakértoket is) egylittmiikodni, szamukra minden az ellendrzés elvégzéséhez ésszeriien sziikséges
tamogatast megadni (igy kiillondsen, de nem kizardlagosan: szadmviteli nyilvantartasaiba betekintést engedni,
valamint a K&zszolgaltatasi Tevékenységére, illetve egyébként gazdalkodasara vonatkozo minden rendelkezésre
allo vagy ésszerl er6feszitéssel kinyerhetd adatot €s informaciot megadni).

6.5. Felek megallapodnak abban, hogy helyszini ellendrzésre nem kizarolag eldzetesen egyeztetett iddpontban
keriilhet sor, azonban a helyszini ellendrzés az indokolt és sziikséges mértéket meghaladéan nem zavarhatja a
Kozszolgaltatasi Tevékenység Kozszolgaltato altali ellatasat.

VII. ELEGEDETTSEGVIZSGALAT, UGYFELTAJEKOZTATAS

Felmérés

7.1. Kdzszolgaltato évente egy alkalommal koteles felmérni azt, hogy Ugyfelei milyen mértékben elégedettek
az altala a Kozszolgaltatasi Tevékenység korében nyujtott szolgaltatasokkal.

7.2. Kdzszolgiltato az elkésziilt felmérést késedelem nélkiil kételes az Onkormanyzatnak atadni.




Intézkedési terv

7.3. Kozszolgéltato a felmérés Onkormanyzatnak torténé atadasaval egyidejiileg intézkedési tervet is dtadhat az
Onkorményzatnak arra vonatkozdan, hogy milyen modon kivanja Ugyfelei elégedettségét ndvelni.

7.4. Kozszolgaltaté az Onkorményzat erre irdnyuléd felszolitasat koveté 30 napon beliil koteles az ligyfél-
elégedettség novelésére intézkedési tervet késziteni, s azt az Onkormanyzatnak haladéktalanul megkiildeni, ha
a felmérés az ligyfél-elégedettség alacsony szintjét mutatja ki.

Onkormanyzat észrevételei

7.5. Az Onkormanyzat jogosult az intézkedési tervvel kapcsolatban észrevételeket tenni és Kozszolgaltato
kételes az intézkedési tervre vonatkozoan az Onkormanyzat altal tett észrevételeket figyelembe venni vagy azok
figyelmen kiviil hagyasat érdemben megindokolni.

Ugyfél-tajékoztatas, panaszkezelés

7.6. A Kozszolgaltatd koteles hétkoznap munkaidében a telefonon, faxon, e-mailen toérténd kapcsolattartast
biztositani. A K6zszolgaltatd a vonatkozo szolgaltatasok feltiintetésével koteles az Ugyfeleket hirdetmény Gtjan
— illetve mas, helyben szokasos modon — tajékoztatni.

7.7. Az Ugyfelek a Kozszolgaltatasi Tevékenység ellatisaval kapcsolatos panaszaikkal, észrevételeikkel a
Kozszolgaltato ligyfélszolgalatdhoz, illetve Kozszolgaltatd vezetjéhez fordulhatnak. A beérkezett panaszokat
Kozszolgaltatd nyilvantartasba veszi. Kozszolgaltatd koteles a panaszok, észrevételek kivizsgalasat, az
orvoslasukhoz sziikséges intézkedések megtételét és az Ugyfelek tdjékoztatasat ésszertien lehetséges
legrovidebb id6n beliil elvégezni.

7.8. Abban az esetben, ha az Ugyfél az Onkormanyzathoz fordul bejelentéssel, panasszal, Gigy az Snkormanyzat
koteles errél a Kozszolgaltatot késedelem nélkiil tajékoztatni, s egyidejlileg a bejelentést, illetve panaszt a
Kozszolgaltatonak kivizsgalasra, illetve tovabbi intézkedésre tovabbitani. Az igy atadott bejelentéseket, illetve
panaszokat a Kozszolgaltatd koteles ésszerli idon beliil kivizsgalni, s a sziikséges intézkedéseket megtenni,
valamint mindezekrdl az Onkormanyzatot és az Ugyfelet egyidejiileg tajékoztatni.

7.9. A panaszok, bejelentések alapjan Onkormanyzat jogosult Kozszolgaltatd iigyfél-tajékoztatasa,
feladatellatasa vonatkozasaban észrevételeket tenni, illetve a jogszabalyokban biztositott jogaival élni.

VIIL KOZSZOLGALTATO KOTELEZETTSEGVALLALASAI

Jogszabalyoknak valé megfelelés

8.1. AKozszolgaltato koteles megfelelni a ra vonatkozo jogszabalyoknak, kiillondsen az olyan rendelkezéseknek,
amelyek esetében a megfelelés hianya veszélyezteti a Kdzszolgaltatasi Kotelezettség teljesitését.

8.2. A Kozszolgaltato koteles figyelembe venni a miiemléki, valamint a milemléki teriilet hataran beliil fekvo
ingatlanokhoz fiiz6d6 specialis szabalyokat, valamint az Onkormanyzat vonatkozo rendeleteit.

8.3. A Kozszolgaltatd koteles a szakszerli és biztonsagos lizemeltetéssel kapcsolatos miiszaki, technolégiai,
biztonsagtechnikai, kdzegészségiigyi és munkavédelmi, kdrnyezet- és természetvédelmi eldirdsokat megtartani.

Engedélyek

8.4. Kozszolgaltatd koteles minden olyan engedélyt megszerezni, fenntartani €s minden lényeges tekintetben
megfelelni az ilyen engedély feltételeinek, mely jogszabaly eldirdsa alapjan a Kozszolgaltatasi Tevékenység
folytatasdhoz sziikséges.

Tevékenységek elkiilonitése

8.5. Kozszolgaltatd koteles szdmviteli nyilvantartasaiban €s az éves beszamold részét képezd kiegészitd
mellékletben a Kozszolgaltatasi Tevékenységet és Egyéb Tevékenységet elkiilonitetten nyilvantartani és
bemutatni.

Miikodési hatékonysag

8.6. Kozszolgaltato koteles gazdalkodasat a téle elvarhatd gondossaggal, a koltséghatékonysagot szem el6tt
tartva folytatni, kiilondsen:




a) Kozszolgaltatd Egyéb Tevékenysége nem veszélyeztetheti a Kozszolgaltatasi Tevékenységét,
ugyanakkor Kozszolgaltato torekszik a rendelkezésére allo személyi allomany és eszkdzok minél teljesebb
hatékony kihasznalasara és

b) Kozszolgaltatd egyes kozszolgaltatasi feladatok ellatdsandl — a jelen Szerzddés V. fejezetében
(Kozremiikodo igénybevétele) meghatdrozott szempontok alapjan — mérlegelni koteles, hogy az adott
feladatot sajat maga vagy Kozremiikodo(k) igénybevételével lassa-e el, és ennek alapjan hozza meg a
dontését a vonatkozo jogszabalyokban, valamint a jelen Szerz6désben foglaltak figyelembevételével.

Biztositas

8.7. Kozszolgaltato koteles a Biztositast a J6 Szakmai Gyakorlattal 6sszhangban fenntartani, illetve - indokolt
esetben - az Onkorményzat biztositdsidnak moédositiséra javaslatot tenni. A Kozszolgéltatd minden esetben
haladéktalanul gondoskodik a biztositasi események bejelentésérél az Onkormanyzat felé. Az ennek
elmulasztasabol eredd karért teljes kor(i anyagi felelosséget vallal.

8.8. A Kozszolgaltatasi Tevékenység ellatasahoz sziikséges eszkdzok tekintetében bekovetkezett karesemények
esetén Kozszolgaltatdo koteles a Biztositas korében megkotott vagyonbiztositas alapjan kifizetett kartéritési
Osszegeket a karosodott eszkozok helyreallitasara, illetve poétlasara felhaszndlni mindaddig, amig azok
gazdasagos iizemeltetése ezaltal ésszertien helyreallithato.

Terhelési tilalom

8.9. Kozszolgaltatd eszkézein nem alapithatd olyan teher (pl. zalogjog, jelzalogjog, ovadék, kovetelés
biztositasara iranyuld engedményezés vagy barmely mas szerz6dés vagy megallapodas, amelynek célja
valamely személy kotelezettségeinek biztositasa), amely a Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitését
veszélyezteti.

Tajékoztatasi kotelezettség
8.10. Kozszolgaltaté a tudomasszerzést kovetden haladéktalanul kételes az Onkormanyzatot tajékoztatni:

a) barmely olyan eseményrdl vagy korilményrdl, amely a Szerz8dés 12.3. pontja (Onkormadnyzat
rendkiviili felmondasi joga) értelmében megalapithatja az Onkormanyzat azonnali hatalya felmondasi
Jogat;

b) barmely lényeges biztositasi eseményrdl (az Ugyfélszolgalaton keresztiil);

c) barmely a Kozszolgaltatd ellen folyamatban 1évé 1ényeges birdsagi, valasztott birdsagi vagy
kozigazgatasi eljaras részleteirdl, tovabba a Szerzédés hatalya alatt a Kdzszolgaltato ellen indulé felsorolt
eljarasok meginditasarol haladektalanul, melyekkel kapesolatban a jogerds itéletet, eljarast lezaro végzest,
illetdleg hatarozatot koteles az Onkormanyzatnak megkiildeni;

d) barmely a Kozszolgaltatoval szemben kornyezetvédelmi jogszabaly alapjan tamasztott 1ényeges
kovetelés részleteirdl;

e) barmely olyan egyéb eseményrdl vagy korilményrdl, mely veszélyezteti a Kozszolgaltatasi
Kotelezettség teljesitését és

f) minden olyan jogszabalyvaltozasrol, mely a Szerzédés modositasat teszi sziikségesseé.

8.11. Az (f) pontban foglalt tajékoztatasi kotelezettség teljesitését kovetden Kozszolgaltatdo késedelem nélkiil
koteles az Onkormanyzatnak atadni a Szerz6dés modositasara vonatkozo javaslatat.

Kornyezetvédelmi szempontok figyelembevétele

8.12. A Kozszolgaltato jelen Szerzodés teljesitése soran a természetes €s €pitett kornyezet védelme érdekében,
a Kozszolgaltatasi Tevékenység ellatasanak veszélyeztetése nélkiil arra torekszik, hogy a rendelkezésre allo — a
kornyezet allapotara értékelheté befolyassal rendelkezd — eréforrasait optimalisan hasznositsa (ideértve
kiilondsen az energia- és anyagtakarékos miikddést), hogy ezaltal maga is tevékenyen hozzajaruljon a kérnyezet
allapotanak megovasahoz és a fenntarthato fejlddéshez.

Iratmegorzési kotelezettség

8.13. Felek tudomasul veszik, hogy a 2012/21/EU bizottsagi hatdrozat 8. cikke értelmében 10 (tiz) éves
iratmegOrzési kotelezettségiik van. Kozszolgaltatd minden, a Kompenzacié szamitasahoz kapcsolodo iratot a
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Kompenzaci6 odaitélését kovetd 10 (tiz) évig koteles megdrizni és az Onkormanyzat ilyen iranyt felhivasa
esetén koteles azokat bemutatni.

IX. ONKORMANYZAT JOGAI ES KOTELEZETTSEGVALLALASAI

Egyiittmiikodési kotelezettség

9.1. Az Onkormanyzat kételes a Szerzédésben Kozszolgaltaté altal vallalt kotelezettségek teljesitése érdekében
Kozszolgaltatoval egyiittmlikddni, igy kiilondsen minden olyan — a rendelkezésre 4all6 — informaciot
Kozszolgaltatonak atadni, amely a kotelezettségek teljesitését eldsegiti.

9.2. Amennyiben a Kozremiikodé feladatanak ellatdsa soran meghatalmazas sziikséges az Onkormanyzat
részérdl, Kozszolgaltatd az ok megjeldlésével és részletes indoklassal haladéktalanul irdsban kezdeményezi az
Onkorméanyzatnal a meghatalmazas kiad4sat.

A Kozszolgaltatd a meghatalmazas kiadasa iranti kérelmével egyidejlileg irasban tajékoztatja az
Onkormanyzatot a meghatalmazas targyat képezd iigyrél, annak érdekében, hogy az Onkorményzat a
meghatalmazas megfeleld tartalommal torténd kibocsatasarol gondoskodni tudjon.

X. VIS MAIOR

Vis maior események

10.1. Vis Maior Eseménynek mindsiil barmely olyan elre nem lathato esemény, amely barmely Félen kiviil allo
okbol mertil fel és az érintett FEIt6l elvarhatdé gondossaggal sem keriilhetd el, illetve harithato el, ideértve
kiilénoésen, de nem kizardlagosan a kdvetkezdket:

habort, haborus cselekmények, invazid, polgarhabort;

felkelés, forradalom, lazadas, zendiilés, zavargas, terrorcselekmény;

allamositas, kisajatitas vagy rekviralas;

természeti katasztrofa;

radioaktiv szennyezés vagy sugarzas;

orszagos vagy iparagi munkabesziintetés, szabotazs, embargd, importkorlatozas, energiahiany vagy -
korlatozas, jarvany vagy karantén;

olyan munkaerd- vagy anyaghiany, amelyet Vis Maior Eseménynek minésiilé koriilmények idéznek eld.
Tajékoztatasi kotelezettség

10.2. Ha Vis Maior Esemény bekovetkezése akadalyozza vagy késlelteti valamely Felet a Szerz6désben vallalt
kotelezettségei teljesitésében, akkor az érintett Fél koteles az ésszeriien lehetséges legrovidebb idén beliil
tajékoztatni a masik Felet az ilyen esemény bealltarol, annak jellegérdl és az adott Fél Szerzodés szerinti
kotelezettségei teljesitésére varhatdéan gyakorolt hatasarol.

Vis Maior jogkovetkezményei
10.3. A Szerzddés 10.2. pontja (Tajékoztatasi kotelezettség) szerinti tajékoztatasi kotelezettségét teljesitd, Vis

Maior Esemény altal érintett Fél:

a) mentesiil a Szerzédésben vallalt kotelezettségei teljesitése, illetve hataridében torténd teljesitése alol
olyan mértékben, amilyen mértékben azok teljesitését az adott Vis Maior Esemény akadéalyozza vagy
keéslelteti és mindaddig, amig az adott Vis Maior Esemény fennall;

b) koteles minden tdle telhetd ésszerti intézkedést megtenni annak érdekében, hogy a Vis Maior
Eseménynek a Szerzddés szerinti kotelezettségei teljesitésére gyakorolt hatasat enyhitse és Szerzédésben
vallalt egyéb, a Vis Maior Esemény altal nem érintett kotelezettségeit teljesitse;

c) koteles a masik Felet a Vis Maior Esemény megsziinésérdl haladéktalanul értesiteni és Szerz6désben
vallalt kotelezettségeit Gjra folyamatosan teljesiteni.

Lehetetleniilés

10.4. Amennyiben a Vis Maior Esemény 90 (kilencven) napon keresztiil folyamatosan fennall és a Felek a
Szerzédésben vallalt kotelezettségeik teljesitésére annak ellenére sem képesek, hogy minden tdliik telhetot
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megtettek a Vis Maior Esemény kovetkezményeinek elharitasara, a Felek jogosultak kézdsen megallapitani a
Szerzédés lehetetleniilését.

Katasztrofaelharitas

10.5. Ko6zszolgaltato koteles minden biztonsagi intézkedést megtenni a katasztrofahelyzetek elkeriilése, illetve
hatasainak enyhitése érdekében, igy kiilondsen koteles altalanos katasztrofa elharitasi tervet, illetve
katasztrofahelyzet bekdvetkezését kvetden az ésszertien lehetséges legrévidebb idon beliil specifikus, az adott
helyzetben adekvat katasztrofaelharitasi tervet késziteni.

XI. A SZERZODES IDOBELI HATALYA ES MODOSITASA
Hatalybalépés

11.1. Jelen szerz6dés-mddositas a Tamogatasokat Vizsgald Iroda altal tortént jovahagyas napjan 1ép hatalyba,
de annak szabalyait mar 2015. januar 01-t6l alkalmazni kell. A Szerzddés-modositas elfogadasaval a Felek
kozotti kdzszolgaltatasi jogviszonyra kizardlagosan a korabbi szerz6dés jelen modositassal egységes
szerkezetbe foglalt szabalyai alkalmazandoak.

Lejarat
11.2. Jelen szerzOdést a felek hatarozott idére kotik, melynek kezdete az 1.2. pontban rogzitett szerz6dések
hatalyba 1épésének napja. A szerz6dés lejarta 2023. janius 30.

11.3. A felek nyilatkoznak, hogy a fenti pontban foglaltak szerint a jogviszony folyamatosnak mindsiil, ezért a
jogviszonnyal kapcsolatos kiilon atadas-atvételi feladatokat nem kell végezni.

Moédositas
11.4. A Szerz6dés kizarolag a Felek k6zos megegyezésével, irasban mddosithato.

11.5. Ha jogszabalyvaltozas miatt a Szerzddés valamely rendelkezésének vagy rendelkezéseinek modositasa
valik sziikségessé, akkor a Felek kotelesek arrol késedelem nélkiil targyalasok kezdeni.

11.6. Ha a Szerzédés futamideje alatt olyan, a Szerzédés megkotésekor az adott Fél altal elére nem lathato,
Iényeges és tartds valtozas kovetkezik be valamely Fél koriilményeiben, amely koriilmény az adott Fél jogos
érdekeit jelentsen sérti, akkor az érintett Fél kezdeményezésére a Felek kotelesek a Szerz6dés modositasa
végett a Szerzddés érintett részét Ujratargyalni. Nem hivatkozhat a Szerzddés e rendelkezésére azon Fél, amely
az adott Iényeges kortiilménybeli valtozast bizonyithatéan — kdzvetlen vagy kdzvetett médon — maga idézte eld.

Pénznem valtozasa

11.7. Amint Magyarorszag csatlakozik az Eurdpai Gazdasagi és Monetaris Uni6 harmadik szakaszdhoz és
torvényes fizetdeszkoznek a forint devizanem helyett az euré devizanem keriil bevezetésre, a valtozas kezelése
targyaban a jovoben esetlegesen megalkotandd jogszabaly rendelkezései szerint a Szerz6dés automatikusan
modosul vagy, ha azt barmely Fél kéri, a Szerzddést a Felek modositjak, igy kiilondsen a forintrol eurdra torténd
attérésben megallapodnak.

11.8. Az ezzel kapcsolatos esetleg felmeriild nézeteltéréseiket a Felek a mindenkor hatdlyos jogszabalyi
rendelkezésekkel Osszhangban, targyalds utjan rendezik. Az eurdra torténd atvaltds nem eredményezi a
Szerz6dés megsziinését €s Szerzédésben szabalyozott kotelezettségek az 0j pénznemben maradnak fenn.

XIIL. A SZERZODES MEGSZUNTETESE

Megsziintetés

12.1. A Felek a Szerz6dést kozos megegyezéssel, irasban barmely idépontban jogosultak megsziintetni annak
figyelembevételével, hogy az ne veszélyeztesse az Onkormanyzat kotelezd kozszolgaltatdsi feladatainak
ellatasat.

12.2. Tekintettel a Szerzddés hatarozott idétartamara, a Szerzddés, barmely Fél egyoldalu nyilatkozataval
kizarolag a Szerz6désben meghatarozott rendkiviili esetekben sziintetheté meg.

Onkormianyzat rendkiviili felmondasi joga
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12.3. Az Onkormanyzat a Szerzédést kizarélag az alabbi esetekben jogosult a Kozszolgaltatbhoz cimzett
egyoldalu nyilatkozattal, azonnali hatallyal megsziintetni:

a) Kozszolgaltatd a Kompenzaciot nem a Szerzédésben meghatarozott célra hasznalja fel;

b) Ha a Teljesitmény Kotbér az Eves Miikodési Jelentés alapjan ténylegesen felszamitandé dsszege eléri a
Teljesitmény Kotbér Korlatot;

¢) Kozszolgaltato a Szerz8deésben vallalt barmely egyéb kotelezettségét nem teljesiti, ¢s ¢ mulasztasat az
Onkorményzat felszolitasatol szamitott 90 napon beliil nem orvosolja;

d) Kozszolgaltatd kérelmet nyujt be csdd-, felszdmolasi- vagy végelszamolasi eljaras inditdsara dnmaga
ellen, valamint

e) Kozszolgaltato ellen csdd-, felszamolasi eljaras indult és az 1. fokon eljaro Birdsag a fizetésképtelenséget
megallapitotta.

Kozszolgaltaté rendkiviili felmondasi joga

12.4. AKbzszolgaltatd a Szerzédést kizardlag abban az esetben jogosult az Onkormanyzathoz cimzett egyoldala
nyilatkozattal, azonnali hatdllyal megsziintetni, ha az Onkormanyzat a Szerzédésben vallalt fizetési
kotelezettségét annak esedékességekor nem teljesiti oly modon, hogy az a Kozszolgaltatasi Kotelezettség
teljesitését ellehetetleniti, és a mulasztasat az Onkormdnyzat a Kdzszolgaltato felszolitasat kovetd 30 napon
beliil nem orvosolja.

12.5. Tekintettel a kozszolgaltatasok folyamatos fenntartdsahoz fiizdo tarsadalmi érdekekre, a Kozszolgaltatd
kotelezettseget vallal arra, hogy rendkivili felmondasi joga gyakorlasat kovetden johiszemii targyalasokat
folytat az Onkormanyzattal arra vonatkozéan, hogy mely minimalisan elégséges kozszolgaltatasok nyujtasat
véllalja és milyen feltételekkel azon iddszakban, amely ésszeriien elegendd iddt biztosit az Onkorméanyzat
szamara a megszlint Szerzddés helyettesitésére.

XIII. ERTESITESEK
Irasbeliség
13.1. A Szerzddéssel osszefiiggd minden értesitést vagy mas kozlést irdsban, magyar nyelven kell megtenni, és

— eltér6 megallapodas hidnyaban — személyes kézbesitéssel, tértivevényes levél utjan lehet a cimzetthez
tovabbitani.

13.2. A Felek kifejezett eltérd megallapodasa hidnydban a Szerzédésben eldirt barmely jovahagyas vagy
megallapodas csak irasban érvényes.

Kapcsolattartas'
13.3. Onkormanyzat kapcsolattartdinak adatai:

SNév: Hamornyikné Csemeczki Zita
Cim: 2000 Szentendre, Varoshaz tér 3.
Telefon: 06/26/785-043

E-mail: h.csemeczki.zita@szentendre.hu

13.4. Kozszolgaltatd kapcsolattartdinak adatai:

Név: Pusztai Gabor

Cim: 2000 Szentendre, Szabadkai u. 9.
Telefon: 0620/415-00-14

E-mail: pusztai.gabor@szentendre.hu

Valtozasok bejelentése

13.5. Barmely Fél megvaltoztathatja kapcsolattartd cimét a masik Félnek kiildott értesitéssel. A kapcsolattartd

14 Médositotta: Szentendre Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 277/2017. (XII. 7.) Kt. sz. hatdrozata
15 Médositotta Szentendre Viros Onkormdnyzat Képviseld-testiiletének ...../2021. (XI1.15.) Kt. sz. hatdrozata.
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cim megvaltozasa az értesitéstdl szamitott 5 (6t) munkanap elteltével valik hatalyossa.

Kézbesités

13.6.

13.7.

A Szerzddéssel 0sszefliggd barmely értesités vagy mas kozlés az alabbi idépontban valik hatalyossa:

a) személyes kézbesités esetén a kézbesités idopontjadban (amely a kézbesitést elismerd atvételi
elismervényen szerepel);

b) levélben torténd tovabbitids esetén akkor valik hatdlyossd, amikor az ajanlott és tértivevényes
kiildeményként, vagy futarszolgalat utjan tovabbitott levelet az adott cimre kézbesitették, illetve a
kézbesités sikertelensége esetén 5 munkanappal azutan, hogy a kézbesitést az adott Félnek sikertelentil
megkisérelték.

Az olyan értesitést vagy mas kozlést, amely a cimzetthez a munkaidé elteltével vagy nem munkanapon

érkezik, ugy kell tekinteni, mintha a kdvetkezé munkanapon érkezett volna.

XIV.

A FELEK NYILATKOZATAI

Kozszolgaltaté nyilatkozatai

14.1.

Kozszolgaltatd a Szerzodés-modositas keltének napjan az alabbi nyilatkozatokat teszi, illetve tartja fenn:

a) Kozszolgaltatd a magyar jogszabalyok szerint 1étrejott, bejegyzett és miikodé nonprofit, zartkériien
miikddo részvénytarsasag;

b) Kdzszolgaltatd képviseldje jogosult arra, hogy a Szerzdést alairja és az abban vallalt kotelezettségeit
teljesitse;

c¢) a Kozszolgaltatonak a Szerz6désben vallalt kotelezettségei jogszerliek, érvényesek és kotelezd erejiiek;

d) a Szerz6dés Kozszolgaltatd képviseldje altali alairasa és az abban foglalt jogok Kozszolgaltato altali

gyakorlasa, illetve kotelezettségek Kozszolgaltatd altali teljesitése nincsen ellentétben:

(i) aKozszolgaltato tarsasagi okirataival;

(ii) a Kozszolgaltatora vonatkozo jogszabalyokkal vagy

(iii) semmilyen a Kozszolgaltatd vagy a Kozszolgaltatd vagyona tekintetében kotelezd érvényi
megallapodassal.

e) Kozszolgaltato rendelkezik minden olyan, jogszabaly altal eldirt engedéllyel, mely a Kozszolgaltatasi
Tevékenység folytatasahoz sziikséges;

f) Kozszolgaltatd rendelkezik a Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitéséhez szitkséges személyi és targyi
feltételekkel;

g) Kozszolgaltatd a kdzszolgaltatasi szerz6dés hatalya alatt rendelkezik hatalyos feleldsségbiztositassal,
valamint

h) Kdzszolgaltatd ellen nincs folyamatban olyan birosagi, valasztott birdsagi vagy kozigazgatasi eljaras,
amely kedvezltlen elbirdlds esetén veszélyezteti a Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitését, €s a
Kozszolgaltato legjobb tudomasa szerint ilyen eljaras nem is fenyeget.

Onkormanyzat nyilatkozatai

14.2.
fenn:

Az Onkormanyzat a Szerzédés-modositas keltének napjan az alabbi nyilatkozatokat teszi, illetve tartja

a) az Onkormanyzat képviseldje jogosult arra, hogy a Szerzédést alirja és az abban vallalt kotelezettségeit
teljesitse;
b) az Onkorményzatnak a Szerzddésben vallalt kotelezettségei jogszertiek, érvényesek és kotelezd erejiiek,
valamint
¢) a Szerzddés az Onkormanyzat képvisel6je altali alairasa és az abban foglalt jogok Onkorményzat altali
gyakorlasa, illetve kotelezettségek Onkormanyzat 4ltali teljesitése nincsen ellentétben

az Onkorményzat szervezeti és miikodési szabalyzataval vagy

az Onkorményzatra vonatkoz6 jogszabalyokkal
oly moédon, hogy az ellentét veszélyezteti a Kompenzacio teljesitését.
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XV. VEGYES ES ERTELMEZO RENDELKEZESEK

Ertelmez6 rendelkezések
Fogalom meghatarozéasok
15.1. A Szerz6désben az alabbi nagy kezddbetli fogalmak és kifejezések a kovetkezo jelentéssel birnak:

Atalanydij: ahogyan azt a Szerzédés 1. sz. melléklete (Kompenzdcié szdmitisinak médszere)
meghatarozza

Belsé szabalyzatok: a Kozszolgaltato altal a JO Szakmai Gyakorlattal és a Kiilon Jogszabalyokkal
Osszhangban, a Kozszolgaltatasi Kotelezettség korébe tartozo tevékenységekkel kapcsolatban készitett, a
Kozszolgaltatd Kozszolgaltatasi Kotelezettsége korébe tartozo tevékenységek ellatasat szabalyozo és a
Kozszolgaltatd Igazgatosaga altal jovahagyott — eljarasi, miiszaki, technoldgiai, biztonsagtechnikai,
kozegészségiigyi és munkavédelmi, tovabba kornyezet- €s természetvédelmi — szabalyzatok;

Biztositas: clismert biztositd tarsasaggal vagy tarsasagokkal a Jo Szakmai Gyakorlattal, illetve
Onkormanyzat igényeivel 6sszhangban kotott egy vagy tobb vagyonra, illetve felelésségre kotott biztositasi
szerzOdés;

Egyéb Tevékenység: Kozszolgaltato altal, annak tarsasagi okirataival 6sszhangban, a Szerz6dés 2.1.-2.2.
pontjaban meghatarozott Kozszolgaltatasi Kotelezettsége korén, azaz a Kozszolgaltatasi Tevékenységen
kiviil végzett egyéb tevékenység;

Egyéb Tevékenység Nyeresége: ahogyan azt a Szerzodés 1 sz. melléklete (Kompenzdcio szamitasanak
modszere) meghatarozza;

Eléiranyzott Kompenzacié: az Onkorméanyzat targyévi koltségvetésében eldiranyzott, a Szerzédés 4.9.
pontjaban (4Az Eldiranyzott Kompenzacio meghatarozasa) foglalt eljaras alapjan megallapitott, a
targyévben Kozszolgaltatonak eldiranyzott Kompenzacio;

Esszerii Nyereség: a 2012/21/EU sz. hatarozatban foglaltak alapjan, ahogyan azt a Szerzddés 1. sz.
melléklete (Kompenzdcio szamitasanak médszere) meghatarozza,

Eves Kozszolgaltatasi Jelentés: Kozszolgaltato altal a Szerzédés 6.1. pontjaban (Kozszolgdltaté
beszamolasi kotelezettsége) foglaltak szerint a Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitésérol az
Onkormanyzatnak évente készitett beszamolo;

Eves Kozszolgaltatasi Terv: a Felek altal a Szerzédés alapjan, a Szerzédés 4.2. pontjaban
meghatarozottaknak megfeleléen évente jelen Szerz6dés 2. sz. mellékletében foglaltakkal azonos formaban
és tartalommal elkészitett és az Onkormanyzat illetékes szerve altal a Kozszolgaltato iizleti tervével egyiitt
elfogadott terv, mely jelen Szerz6dés része;

Hatalybalépés Napja: az 1.2. pontban rogzitett Szerz6dés hatalybalépésének napja, 2013. julius O1. napja;

J6 Szakmai Gyakorlat: azon folytonosan valtozé gyakorlat, modszerek, miiszaki-technoldgiai eljarasok
¢és normak Osszessége, amelyeket a kdzszolgaltatassal érintett {izletagban altalanosan elfogadnak és széles
korben alkalmaznak;

Jogos Kompenzacidigény: azon oOsszeg, amelyre Kozszolgaltato az altala a SzerzGdés és az Eves
Kozszolgaltatasi Terv alapjan egy adott naptari évben ténylegesen teljesitett Kdzszolgaltatasi Kotelezettség
ellentételezéseként jogosult, és amely évente utolag a Szerzdés 4.15-16. pontjaban (Eves Elszdmolds)
foglaltak szerint keriil meghatarozasra;

Kifizetett Kompenzacié: a targyévben az El6iranyzott Kompenzacié alapjan Kozszolgaltatonak az
Onkormanyzat targyévi koltségvetése terhére ténylegesen kifizetett Kompenzacio;

Kizarélagos Jog a Kbt. 9. § (5) g) pontjdban foglaltaknak megfeleléen az Onkorméanyzat altal a
Koézszolgaltatod részére a Szerz6dés 2.1. pontjaban meghatarozott Kozszolgaltatasi Kotelezettség ellatasa
céljabol az SZMSZ 5. § (5) bekezdésében biztositott kizarolagossag

Kompenzacié: a Kozszolgaltatasi Kotelezettség kapcsan a Szerzédés IV. fejezete (Kompenzdcio
meghatarozdsa, kifizetése és éves elszamoldsa) szerint szamitott elszamolasi kotelezettség a Felek kozott;
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Kozbeszerzési szabalyzat: a Kozszolgaltatd altal készitett €s a Kozszolgaltatdo Igazgatosaga altal
jovahagyott szabalyzat, amely a Kbt-vel 6sszhangban a Kozremiikodok kivalasztasanak szabalyait rogziti;

Koézremiikodé: Kozszolgaltato altal a Kozszolgaltatasi Kotelezettsége teljesitése érdekében a Szerzodés
V. fejezetének (Kozremiikodo igénybevétele) rendelkezéseivel 6sszhangban megkotott szerzédéssel bevont
szervezet vagy személy;

Kozszolgaltatasi Kotelezettség: a Kozszolgaltatonak a Szerz6dés 2.1-2.3. pontjaban meghatarozott
kozszolgaltatasok nytjtasara vonatkozo kotelezettsége;

Kozszolgaltatasi Tevékenység: a Kozszolgaltatonak a Szerzédés 2.1-2.3. pontjadban meghatarozott
Kozszolgaltatasi Kotelezettsége korében folytatott tevékenysége;

Kozszolgaltatasi Tevékenység Bevétele: ahogyan azt a Szerzédés 1 sz. melléklete (Kompenzacio
szamitasanak modszere) meghatarozza;

Kozszolgaltatasi Tevékenység Koltsége: ahogyan azt a Szerzddés 1. sz. melléklete (Kompenzdacio
szamitasanak modszere) meghatarozza;

Kiilon Jogszabalyok: az Moétv., a Kbt., az Europai Uniéo mitkodésérdl szold szerzédés 106. cikke (2)
bekezdésének az altalanos gazdasagi érdekii szolgaltatasok nyujtasaval megbizott egyes vallalkozasok
javara kozszolgaltatas ellentételezése formajaban nyujtott allami tamogatasra valo alkalmazasarol szo6lo
2012/21/EU bizottsagi hatarozat (HL L 7., 2012.1.11., 3-10. o0.), — az épitett kornyezet alakitasardl és
védelmérdl szol6 1997. évi LXXVIIL térvény, az épitdipari kivitelezési tevékenységrol szol6 191/2009.
(IX. 15.) Korm. rendelet, lakasok és nem lakas céljara szolgaldo helyiségek bérletére, valamint
elidegenitésiikre vonatkozo egyes szabalyokrol szold 1993. évi LXXVIIL. torvény, az dnkormanyzat
tulajdonaban 4allo lakasok és nem lakas céljara szolgald helyiségek bérletérdl, valamint elidegenitésiikrol
sz616 2/2011. (1. 20.) 6nkormanyzati rendelet, valamint az 6sszes vonatkozd jogszabaly €s az ezek helyébe
1€pd 1j jogszabalyok;

Lejarat Napja: a Szerz0dés lejaratanak napja, azaz 2023. junius 30. napja;

Szezonalitas az egyes feladatok idényjelleglisége. A Szezonalitist a Felek az el6iranyzott
kompenzacidigény havi 6sszegében, az idényszertiségre jellemzd Szezonalis Szorzoszamokkal sulyozzak.
Eszerint a havi kompenzacioigény az Eves ElSiranyzott Kompenzacié 1/12 részének Szezonalis
Szorzészamokkal sulyozott 6sszege.

Teljesitmény Kotbér: a Szerz6dés 2.8. pontjaban (Teljesitmény Kotbér) foglaltak szerint meghatarozott
azon Jogos Kompenzacioigényt csokkentd tétel, amely akkor keriil alkalmazasra, ha Kozszolgaltato — neki
felrohatdan — a Kozszolgaltatasi Kotelezettségét hibasan teljesiti;

Teljesitmény Kotbér Korlat: a Szerz6dés alapjan levonhato Teljesitmény Kotbér 6sszegének a Szerz6dés
2.8. (Teljesitmény Kitbér) meghatarozott fels6 hatara;

Ugyfél: Kozszolgaltato altal a Kozszolgaltatasi Tevékenység korében a tevékenységgel érintett teriileten
¢l6 — azonban a kozszolgaltatoval szerzodéses viszonyban nem allé6 — lakosok, akik a kdzszolgaltatasi
tevékenység elonyeit élvezik.

Vis Maior Esemény: barmely olyan esemény, melyet a Szerzédés 10.1. (Vis Maior Események) ekként
hataroz meg;

Ertelmezés
15.2. A Szerzédésben az alabbi fogalmakra torténd barmely hivatkozas eléfordulasakor:
Jjogszabdly barmely félre kdtelezd erdvel bird kozdsségi vagy nemzeti jogszabaly;
valamely jogszabdlyra val6 utalas mindig annak alkalmazando és hatalyos szdvegére torténd hivatkozas;

jogszabalyvaltozds a szerzodés keltét kovetOen barmely jogszabaly bevezetése, hatalybalépése,
megvaltozasa;

eszkéz mindennemi jelen és jovobeli Ingosagok és Ingatlanok, illetve barmilyen bevétel, kdvetelés vagy
jog;
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engedély barmely engedély, jovahagyas, hozzajarulas, mentesités vagy nyilvantartasba vétel;

lényeges barmely olyan esemény vagy koriilmény, amely az adott Fél Szerzédésben vallalt kotelezettségei
teljesitése (teljesitési képessége) szempontjabdl jelentds;

Fél az Onkorményzat, illetve a Kozszolgaltatd barmelyike; Felek az Onkormanyzat és a Kozszolgaltato
egylttesen;

személy természetes és jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag, barmilyen
gazdalkodo szervezet, illetve allami- vagy kormanyszerv, illetve 6nkormanyzat;

forint Magyarorszag térvényes fizetdeszkoze;

15.3. A Szerz6dés magaban foglalja a hozza csatolt valamennyi mellékletet és elvalaszthatatlan részét képezi a
mindenkor hatalyos Eves Kozszolgaltatasi Terv is;

15.4. A cimek a hivatkozasok megkdnnyitését szolgaljak, és nem befolyasoljak a Szerz6dés értelmezését.
XVI. ZARO ES ATMENETI RENDELKEZESEK

Engedményezés, atruhazas

16.1. Egyik Fél sem jogosult a masik Fél eldzetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil a Szerzédésbol eredd jogait
engedményezni vagy a Szerzodésbol eredd jogait és kotelezettségeit atruhazni.

Bizalmas informacidok

16.2. Felek tudomasul veszik és magukra nézve kotelezOnek ismerik el a nyilvanossag biztositasara vonatkozd
jogszabalyokat és lehet6vé teszik azok érvényesiilését.

16.3. A Felek a fentiek figyelembevételével megallapodnak abban, hogy jogszabaly kifejezetten eltérd
rendelkezése hianyaban a Szerz6dés megkdtése és teljesitése soran a tudomasukra jutott minden olyan
informaciot bizalmasan fognak kezelni és kizardlag a masik Fél elGzetes irasbeli hozzajarulasaval fognak
harmadik személy tudomasara hozni, amely a nyilvanossag szdmara nem hozzaférhetd. Amennyiben valamely
Fél jogszabaly erejénél fogva valamely hatésag vagy mas személy szdmara bizalmas informaciokat koteles
atadni, Ggy koteles err6l a masik Felet haladéktalanul értesiteni.

16.4. A jelen rendelkezés a Szerzddés barmely okbol torténd megsziinését kdvetden is 10 évig alkalmazando.
Teljes korii megallapodas

16.5. A jelen modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt Szerzédés teljes korlien tartalmazza a Felek kozott a
Szerz6dés targya tekintetében 1étrejott megallapodast és hatalytalanit minden, a Szerz6dés targyaval kapcsolatos
elézetes szobeli vagy irasbeli megallapodast, illetve egyoldalu nyilatkozatot.

Részleges érvénytelenség

16.6. A Szerzddés valamely rendelkezésének jogszabalyba iitkdzése, érvénytelenné vagy kikényszerithetetlenné
valasa, nem érinti a Szerz6dés barmely egyéb rendelkezésének hatalyat.

Jogorvoslat és jogrol valé lemondas

16.7. A Szerz6dés vagy jogszabaly alapjan fennalld barmely jog vagy jogorvoslati lehetdség gyakorldsanak
elmulasztasa vagy késedelme nem mindsiil az ilyen jogrél torténd lemondasnak, tovabba barmely jog vagy
jogorvoslat egyszeri vagy részleges gyakorlasa nem akadéalyozza ugyanazon vagy barmely mas jog vagy
jogorvoslat jovobeni vagy mas mddon torténd gyakorlasat.

Atmeneti rendelkezések

16.8. A jelen modositas a felek alirasanak napjan 1ép hatalyba.'6171819 A /2021. (XII. 15.) Kt sz. hatarozattal

16 Modositotta: Szentendre Varos Onkormanyzat Képvisel$-testiiletének 286/2016. (XIL8.) Kt. sz. hatérozata
17 Médositotta: Szentendre Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 277/2017. (XI1. 7.) Kt. sz. hatarozata. Hatélyos 2018. januar

1-t6l.

18 Modositotta: Szentendre Varos Onkormanyzat Képvisel$-testiiletének 196/2018. (X1.15.) Kt. sz. hatdrozata
19 Médositotta Szentendre Viros Onkormdnyzat Képviseld-testiiletének  /2021. (XII. 15.) Kt. sz. hatirozata.
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elfogadott mdédositas kapesan a Szentendre Egészségiigyi Intézményei ellatasi korbdl torténd kivalasa
2022. januar 01. napjatél hatalyos.

16.9. A Szolgaltato a 2015. év Kdzszolgaltatasi Tervét a 2015. évre szo6l6 iizleti terve részeként nyujtja be, és az
iizleti terv jovahagyasaval valik elfogadotta. Az iizleti tervet Jelen modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt
szerzO0dés alapjan kell elkésziteni, és azt a Képviseld testiilet hagyja jova.

Példanyok

16.10. A Szerz6dés magyar nyelven késziilt és 6t (5) mindenben megegyezé példanyban keriilt alairasra,
amelyek mindegyikének ugyanolyan joghatalya van, mintha a Felek egyetlen okiratot irtak volna ala.

Vitas iigyek rendezése

16.11. A Felek megallapodnak abban, hogy a Szerz6désbdl eredd vagy azzal 6sszefliggd barmely nézeteltérést,
vitat megkisérelnek targyalasos iton rendezni.

Iranyadoé jog

16.12. A Szerzddésre, valamint az azzal kapcsolatos jognyilatkozatokra és egyéb kozlésekre a magyar jog az
iranyadd. A Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., valamint a 15.1 pontban meghatarozott kiilon
jogszabalyok és a Szabalyzat rendelkezései az irdnyadoak.

Egyéb rendelkezések

16.13. Jelen modositott szerzodés alairasara a /2021. (XII. 15.) Kt sz. hatarozat hatalmazta fel a
polgarmestert.

Felek a fenti szerz6dést, mint akaratukkal mindenben egyezot atolvasas és értelmezés utan jovahagyodlag irjak ala.

Szentendre, 2021. ...........cceevenn.n. ho ...... nap
Fiilop Zsolt Mandula Gergely
polgarmester vezérigazgatod munkavallalé
Szentendre Varos Onkormanyzat Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt.
Onkorméanyzat Kozszolgaltatd

A SZERZODES MELLEKLETEI:

1. sz. melléklet: Kompenzacié szamitasanak modszere

2. sz. melléklet: Eves Kozszolgaltatasi Terv minimalis adatalloméanya

3. sz. melléklet: lakasok, helyiségek, garazsok pincék?°

4. sz. melléklet: kizszolgaltatis korébe esd intézmények és gazdasagi tarsasagok jegyzéke®

2 A mellékletet médositotta Szentendre Varos Onkorményzat Polgarmesterének veszélyhelyzet idejére biztositott jogkorében kiadott
198/2020. (XII. 16.) Kt. sz. hatarozata. Hatalyos: 2021. 01.01.
2 Médositotta Szentendre Viros Onkormdnyzat KépviselG-testiiletének /2021, (XII. 15.) Kt. sz. hatdrozata.
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1. szamu melléklet (M2)
KOMPENZACIO SZAMITASI MODSZERE

A kompenzacié szamitasi médszere, altalanos kovetelmények
A kompenzacidészamitas altalanos kovetelményei

A kompenzacié osszege: a Kozszolgaltatasi Tevékenység koltségeinek ellentételezését és az évenként meghatarozando
ésszerli nyereség forrasat biztositja.

A kompenzicié formaja: a Kozszolgiltatasi Tevékenység végzéséért az Onkormanyzat altal fizetett timogatas.

A kompenzdciot kozszolgadltatdsi tevékenységként az alabbi fo osszefiiggés szerint kell szamitani:

A szamitas alapja a Kozszolgaltaté konyvviteli rendszereiben a szamvitelrdl szol6 térvény eldirasai alapjan szerepld és
dokumentalt gazdasagi események.

Kompenzaciot meghatarozo tételek:

kozszolgaltatasi tevékenység Osszes kozvetlen és kozvetett koltsége
kozszolgaltatasi tevékenység Osszes kdzvetlen vagy kozvetett raforditasa
Kozszolgaltato kozvetlen és kozvetett szervezeti koltségei

Kozszolgaltatd egyéb koltségei és raforditasai

fizetett kamatok és pénziigyi raforditasok

az Eves Kozszolgaltatasi Tervben megfogalmazott felujitas, illetve alapképzés
ésszerll nyereség

+ 4+ 4+ + + + +

A kompenzaci6 szamitasanal azon indokolt kdltségeket lehet figyelembe venni, amelyek az alabbi kritériumokat teljesitik:

A koltségeknek a Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitése érdekében kell felmeriilnitik, azaz

a koltségeknek a Kozszolgaltatonal kell felmeriilniiik és ezeknek a szadmviteli nyilvantartasban, egyéb
nyilvantartasokban rogzitve kell lenniiik,

a koltségek elszamolasanak a szamviteli torvény, a Kozszolgaltatd szamviteli politikdja szabalyainak kell
megfelelnie,

az elismerhetd kozremiikodoi koltségek és egyéb beszerzések esetében a Kbt. és a Beszerzési szabalyzat
el6irasainak kell megfelelni.

Kozszolgaltatasi Tevékenység koltsége: a Kozszolgaltatasi Tevékenységgel kapcsolatosan felmeriild koltségek és
raforditasok Gsszessége.

A Kozszolgaltatd a szamviteli torvény szerinti éves beszdmolot készit, amely Osszkoltségeljarassal készitett eredmény
kimutatast tartalmaz.

A Kozszolgaltatasi Tevékenység biztonsagos, megfelelé mindségi ellatasaval kapcsolatosan felmertiild, a folyamatos
miikodéshez, fenntartashoz sziikséges (éven beliil vagy éven tal) ismétlédo és eseti jelleggel felmeriild valamennyi
koltség, raforditas dsszessége a kozszolgaltatas elismert kdltsége.

Esszerii Nyereség: Europai Unid miikodésérél szold szerz8dés 106. cikke (2) bekezdésének az altalanos gazdasagi
érdekli szolgaltatasok nyujtasaval megbizott egyes vallalkozasok javara kozszolgaltatas ellentételezése formajaban
nydjtott allami tamogatasra valo alkalmazasardl szolé 2012/21/EU bizottsagi hatarozat alapjan az Esszerti Nyereség a
Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitésébdl szarmazd nyereséget jelenti.

Az Esszerti Nyereség a kozszolgaltatasi tevékenység fenntarthatosagat szolgald, az amortizaciot meghaladé Gsszegii, az



iizleti tervben az Onkormdanyzat ltal jovdhagyott beruhazasok forrasat hivatott biztositani.

Egyéb Tevékenység Nyeresége: Az Egyéb Tevékenység bevételeinek és koltségeinek, raforditasainak kiilonbsége.
A koltségelszamolas médszere és elvei

A Kozszolgaltatd az Egyéb Tevékenységekkel és a Kozszolgaltatasi Tevékenységgel kapcsolatosan felmertiil6 koltségeit,
raforditasait, illetve bevételeit egymastol elkiilonitetten tartja nyilvan.

A Kozszolgaltatd az egyes Kozszolgaltatasi Tevékenységek ellatasa soran az egyes tevékenységekhez hozzarendelhetd
koltségeket, raforditasokat, illetve bevételeket egymastol elkiilonitetten tartja nyilvan.

Az Esszerii Nyereség mértéke

Az Esszerii Nyereség adott évben nem haladhatja meg a Kozszolgaltaté sajat tékéjének 2%-at.

A képzodott fejlesztési forrasok mértékét, illetve felhasznalasanak modjat a Kozszolgaltatdo altal készitett éves
elszamolasban tételesen be kell mutatni.



2. szamu melléklet
Eves Kozszolgaltatasi Terv minimalis adatdllomanya

KOZSZOLGALTATO ELISMERT SZERVEZETI KOLTSEGEI
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Anyagkoltség

Igénybe vett szolgaltatasok

Egyéb szolgaltatasok

Bérkoltség

Személyi jellegli egyéb raforditasok

Bérjarulékok

Ertékcsokkenés

Egyéb raforditasok
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Pénziigyi miiveletek raforditasai
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Rendkiviili raforditasok
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